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в начало 
   

1.1 ВВЕДЕНИЕ  

 

В этом учебнике мы расскажем, как осуществить заказ через наш интернет- сайт.  
Также у вас есть возможность формировать заказ через внутреннюю административную систему (см. 2 главу).  
 
1.2 ЛОГИН  

 

Зайдите на домашнюю страницу нашего сайта www.atp.it , введите логин и пароль: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

http://www.atp.it/
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 1.3 ГЛАВНАЯ СТРАНИЦА 
 
 На главной странице Вы можете посмотреть историю Ваших заказов,  
 в которой отражается 3 последние покупки каждого артикула:   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 Для уточнения наличия товара нажмите на значок , который расположен рядом с кодом выбранного товара. 
 
Для того чтобы получить информацию о количестве заказанного товара за последние 3 года,  
нажмите на значок  рядом с кодом товара.   
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1.4 ПОВТОРНЫЙ ЗАКАЗ ЧЕРЕЗ «ИСТОРИЮ ЗАКАЗОВ»   

 
Для осуществления повторного заказа зайдите в «Историю заказов»: 
a. Укажите необходимое количество товара в предназначенном для этого столбце; 
b. Нажмите на значок «Корзина». 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Количество должно быть указано в метрах или поштучно без учета  упаковки.  
Минимальным заказом считается одна упаковка (т.е. минимальный заказ всегда должен быть кратным одной упаковке).   
 
После завершения формирования заказа перейдите к разделу 
 [What is already in the cart ? / Что находится в моей корзине ? ], расположенному над таблицей.  
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 Таким образом, Вы сможете посмотреть и проверить реквизиты Вашей фирмы, условия и общую сумму покупки: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
На этом этапе Вы можете внести последние изменения в заказ, как, например, отменить некоторые позиции, 
скорректировать количество, добавить артикулы, изменить адрес доставки и т.д.  
После каждого изменения необходимо нажать на кнопку «Обновить». 
После того, как Вы нажмете на кнопку  «CONFIRM THE ORDER INSERTED  / ПОДТВЕРДИТЬ ЗАКАЗ»,  
внести изменения будет невозможно. 
Мы рекомендуем распечатать заказ для внутреннего архива Вашей фирмы, прежде чем подтверждать его: для этого нажмите на 
значок «Принтер», расположенного рядом с кнопкой «Обновить». 
После оформления заказа наша фирма отправит Вам подтверждение. 
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1.5 ЗАКАЗ АРТИКУЛОВ, КОТОРЫХ НЕТ В ВАШЕЙ «ИСТОРИИ ЗАКАЗОВ» 
 
Для оформления заказа артикулов, которые Вы ранее у нас не приобретали,  
нажмите на кнопку [General catalogue /  Каталог ], расположенной над таблицей. 
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Откроется страница «изделия»: 
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 Выберите раздел, который Вас интересует, например, «Розетки и лицевые планки 35 мм»: 
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Для осуществления заказа нажмите на значок «Корзина» рядом с кодом выбранного товара.  
Появится всплывающее окно, в котором Вы можете указать количество товара.  
Количество должно быть указано в метрах или поштучно без учета  упаковки.  
Минимальным заказом считается одна упаковка (т.е. минимальный заказ всегда должен быть кратным одной упаковке).   
После того, как Вы указали необходимое количество, нажмите на кнопку «Add to cart  / Добавить в корзину»,  
а потом [What is already in the cart ? / Что находится в моей корзине? ] над таблицей. 
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 Таким образом, открывается «Корзина» и Вы сможете посмотреть и проверить реквизиты Вашей фирмы,  
 условия и общую сумму покупки: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

На этом этапе Вы можете внести последние изменения в заказ, как, например, отменить некоторые позиции, 
скорректировать количество, добавить артикулы, изменить адрес доставки и т.д.  
После каждого изменения необходимо нажать на кнопку «Обновить». 
После того, как Вы нажмете на кнопку  «CONFIRM THE ORDER INSERTED  / ПОДТВЕРДИТЬ ЗАКАЗ»,  
внести изменения будет невозможно. 
Мы рекомендуем распечатать заказ для внутреннего архива Вашей фирмы, прежде чем подтверждать его: для этого нажмите на 
значок «Принтер», расположенного рядом с кнопкой «Обновить». 
После оформления заказа наша фирма отправит Вам подтверждение.  
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      в начало 
  

2.1 ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ 
 
Мы разработали данную функцию для наших клиентов, которые используют внутреннюю административную систему 
управления, для того, чтобы упростить процедуру заказа, то есть  не оформлять его дважды (во внутренней системе и на 
сайте). Это значительно сократит временные затраты и поможет избежать ошибок при оформлении заказа. 
 
2.2 СОЗДАНИЕ ФАЙЛА CSV  

 
 После того, как Вы сформировали заказ во внутренней системе заказов, на его основе создайте файл  
 формата CSV (от англ. Comma-Separated Values — значения, разделённые запятыми) на Вашем компьютере.  
 В этом файле необходимо указать следующую информацию:  
 
 Колонка A: Ваш код артикула (не обязательно), если atp уже присвоило его товару 
 Колонка B: код артикула atp (не обязательно, если заполнена колонка A) 
 Колонка C: количество (всегда указывается поштучно или в метрах) 
 
 
 Файл должен быть БЕЗ названия и подзаголовка: 
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2.3 КАК ПРОСИХОДИТ ЗАГРУЗКА CSV 
 
 Зайдите на домашнюю страницу нашего сайта www.atp.it , введите логин и пароль: 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.atp.it/


 
 

 

 
 

stampato martedì 20 ottobre 2015 da atp - C:\Documents and Settings\com2a\Desktop\MANUALI ECOMMERCE\20150716 - MANUAL E-COMMERCE-RUS.doc        pagina 13 di 18 

atp     di F. Garzoni 
I - 25070 LAVENONE - BS - ITALY 
Via del Tram, 8 
P.Iva  IT00232730986 
FAX  +39 0365 823054 
www.atp.it  -  info@atp.it 

articoli tecnici per l’industria e la casa 
termoplastici e metalli 

industrial and housing technical items 
thermoplastic and metal 

Откроется электронная платформа оформления заказов.  
Нажмите на кнопку “Upload Order CSV / Загрузить файл CSV”, расположенную справа от Вашего личного кода: 
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Откроется следующая страница: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Нажмите на кнопку “Browse… / Выбрать….” для загрузки файла на сайт. 
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Выберете файл с заказом двойным кликом левой кнопкой мышки: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 

stampato martedì 20 ottobre 2015 da atp - C:\Documents and Settings\com2a\Desktop\MANUALI ECOMMERCE\20150716 - MANUAL E-COMMERCE-RUS.doc        pagina 16 di 18 

atp     di F. Garzoni 
I - 25070 LAVENONE - BS - ITALY 
Via del Tram, 8 
P.Iva  IT00232730986 
FAX  +39 0365 823054 
www.atp.it  -  info@atp.it 

articoli tecnici per l’industria e la casa 
termoplastici e metalli 

industrial and housing technical items 
thermoplastic and metal 

 Для того, чтобы продолжить, нажмите на кнопку «Record File / Зарегистрировать файл»: 
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Для того, чтобы продолжить, нажмите на кнопку «Зарегистрировать файл»: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
На этом этапе Вы можете изменить количество. 
После каждого внесенного изменения обязательно нажмите кнопку «Refresh Qty - Обновить». 

 
Для того чтобы проверить наличие артикула, нажмите  . 
Для того чтобы проверить количество заказанного за последние три года артикула, нажмите на . 
Для того чтобы узнать о системе скидок, нажмите . 
 
Для того чтобы окончательно сформировать заказ, нажмите на кнопку «Confirm the order inserted - Подтвердить заказ». 
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Откроется окно с детальным описанием Вашего  заказа, реквизитами Вашей фирмы:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

На этом этапе Вы можете внести последние изменения в заказ, как, например, отменить некоторые позиции, 
скорректировать количество, добавить артикулы, изменить адрес доставки и т.д.  
После каждого изменения необходимо нажать на кнопку «Обновить». 
После того, как Вы нажмете на кнопку  “CONFIRM THE ORDER INSERTED - ПОДТВЕРДИТЬ ЗАКАЗ”,  
внести изменения будет невозможно. 
Мы рекомендуем распечатать заказ для внутреннего архива Вашей фирмы, прежде чем подтверждать его: для этого нажмите на 
значок «Принтер», расположенного рядом с кнопкой «Обновить». 
После оформления заказа наша фирма отправит Вам подтверждение.  


